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BAB I

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
Teknologi informasi digunakan untuk memproses, mendapatkan, menyusun, menyimpan, dan memanipulasi data dalam berbagai cara untuk menghasilkan informasi yang relevan, akurat dan tepat waktu. Dengan begitu informasi tersebut dapat digunakan untuk keperluan pribadi, bisnis, pemerintahan dan merupakan informasi yang strategis untuk pengambilan keputusan. 
Kota Batu memiliki daya tarik terhadap investor untuk menanamkan modalnya di bidang sarana wisata, khususnya jasa akomodasi/penginapan. Badan Pusat Statistik Kota Batu menjelaskan di dalam Katalog BPS Kota Batu Dalam Angka (2016) dan Katalog BPS Kota Batu Dalam Angka (2017) meningkatnya jumlah penginapan yang tercatat di Kota Batu. Penginapan berupa hotel pada tahun 2013 tercatat sebanyak 476 usaha, pada tahun 2016 menjadi 530 usaha. Angka tersebut belum termasuk villa dan homestay yang juga mulai menjamur di Kota Batu.
Keragaman penginapan membuat wisatawan bingung dalam menentukan penginapan sesuai dengan kriteria, sehingga diperlukan suatu aplikasi yang dapat memberikan rekomendasi penginapan. Dalam aplikasi tersebut dibutuhkan metode agar dapat menghasilkan keputusan. Menurut Syafrianto (2016:7-12) menyimpulkan bahwa penggunaan metode AHP dapat menghasilkan pembobotan beberapa objek. Karena dapat menyederhanakan suatu masalah pemilihan hotel dapat diuraikan ke dalam kelompok-kelompoknya, kemudian diatur menjadi suatu bentuk hirarki, sehingga permasalahan akan tampak lebih terstruktur dan sistematis. Sehingga peneliti memilih metode AHP sebagai pengembangan aplikasi yang akan dibuat. 
Aplikasi ini berbeda dengan penelitian sebelumnya, pada penelitian sebelumnya hanya merekomendasikan Hotel dan belum menunjukkan arah (direction) menuju hotel. Pada aplikasi yang akan dibuat berbasis mobile agar dapat diakses oleh wisatawan dengan mobilitas tinggi, menambah jenis penginapan untuk hasil perangkingan yang lebih beragam, serta penambahan fitur untuk menunjukkan arah agar mempermudah wisatawan menuju lokasi.
Dari permasalahan wisatawan Kota Batu yang diangkat, serta mengembangkan dari beberapa penelitian sebelumnya, maka peneliti merancang “Aplikasi rekomendasi penginapan di Kota Batu berbasis android menggunakan metode AHP”. Dengan tujuan untuk membantu pengguna mendapatkan informasi dan rekomendasi penginapan di Kota Batu. 
1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian dari latar belakang diatas dapat dirumuskan masalah sebagai berikut “Bagaimana membangun sebuah aplikasi android yang mampu merekomendasikan penginapan di Batu dengan menggunakan metode AHP?"
1.3 Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah membangun aplikasi mobile untuk membantu pengguna mendapatkan informasi rekomendasi penginapan di Kota Batu berdasarkan beberapa kategori.
1.4 Batasan Masalah

Agar dalam pengerjaan tugas akhir ini dapat lebih terarah, maka yang menjadi batasan batasan dari perangkat lunak ini yaitu : 
a. Aplikasi ini dikembangkan menggunakan metode Analytic Hierarchy Proces (AHP).
b. Aplikasi ini membuat rekomendasi penginapan, memberikan informasi penginapan dan informasi tempat wisata di Kota Batu. 
c. Kriteria yang dipakai adalah harga, rating, fasilitas, layanan, keamanan, dan kebersihan.

d. Penginapan yang direkomendasikan berupa Hotel, Villa dan Homestay.
e. Aplikasi dibuat diatas platform android versi 5.0, sehingga hanya dapat dijalankan pada mobile device yang menggunakan platform android Lollipop atau diatasnya.

f. Penginapan dan Wisata yang direkomendasikan berada di kawasan Kota Batu.
g. Aplikasi yang dikembangkan membutuhkan koneksi internet untuk mengakses GPS, Google Maps API dan Database.
1.5 Manfaat

Adapun manfaat penelitian adalah sebagai berikut : 
Bagi Peneliti :

a. Menerapkan ilmu yang diperoleh untuk diimplementasikan dalam bentuk sebuah aplikasi yang dibutuhkan masyarakat. 

b. Sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar S.Kom. 
Bagi Pengguna :

a. Membantu pengguna untuk menentukan penginapan di Kota Batu. 

b. Membantu pengguna menjukkan arah dari penginapan ke tempat wisata.
1.6 Metodologi Penelitian
1.6.1 Tahapan Waterfall
Pada sub-bab ini akan dijelaskan mengenai tahapan-tahapan dalam pembuatan aplikasi rekomendasi penginapan di Kota Batu dengan menerapkan metode waterfall dengan menggunakan pendekatan metode Rational Unified Process (RUP) pada setiap tahapannya.
1.6.2 Alur Tahapan Waterfall

Alur tahapan Waterfall yang akan digunakan dalam membuat rancang bangun aplikasi rekomendasi penginapan pada Android ditunjukkan pada Gambar 1.1 dibawah ini:
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Gambar 1.1 Tahapan Penelitian
1.6.2.1 
Definisi Kebutuhan Sistem
Pada fase ini akan dilakukan tugas-tugas sebagai berikut:

a. Pengenalan masalah, memahami permasalahan yang terjadi, mengapa diperlukan aplikasi rekomendasi penginapan pada perangkat smartphone dengan sistem operasi Android, yaitu :

· Teknologi yang berkembang pesat dan dibutuhkannya suatu sarana informasi yang bisa diandalkan kapan saja dan dimana saja.

· Dibutuhkannya informasi mengenai rekomendasi penginapan berupa fasilitas penginapan, jarak dari tempat wisata, biaya per malam, dan fasilitas umum.
· Dibutuhkannya suatu informasi mengenai rute yang dapat dilalui dari penginapan menuju tempat wisata.

b. Pembuatan proposal, yaitu mencakup latar belakang permasalahan, rumusan masalah, batasan penelitian, tujuan, manfaat, sistematika penulisan, landasan teori, dan metodologi penelitian.

c. Studi literatur, mencakup penelusuran teori-teori yang berhubungan dengan permasalahan, yang bersumber dari buku, jurnal ilmiah, artikel internet dan penelitian-penelitian lainnya.

d. Project Plan, yaitu mencakup jadwal pelaksanaan tugas-tugas yang akan dijalani. Beserta tahap-tahapan sebelum membuat model use case.
e. Pembuatan model, terbagi lagi menjadi pemodelan use case dan pembuatan model sistem.

1.6.2.2 
Desain Sistem dan Aplikasi

Pada fase ini akan dilakukan tugas-tugas sebagai berikut:

a. Perancangan Aplikasi

b. Perancangan database aplikasi
1.6.2.3 
Pembuatan Aplikasi

Pada fase ini akan dilakukan tugas-tugas sebagai berikut:

a. Pengkodean aplikasi yang berpedoman pada model use case menggunakan bahasa pemrograman Java.

b. Melakukan pengujian terhadap kesalahan-kesalahan yang mungkin terjadi selama proses pengkodean.

1.6.2.4 
Testing dan Pengujian Aplikasi
Pada fase ini akan dilakukan tugas-tugas sebagai berikut:
a. Melakukan pengujian terhadap aplikasi yang dengan mengajukan kuisioner kepada responden dengan skala berukuran kecil.

b. Menyimpulkan fitur-fitur tambahan berdasarkan saran dari responden.
c. Melakukan pengembangan dan pemberharuan aplikasi rekomendasi penginapan untuk kedepannya.
1.7  Sistematika Penulisan

BAB I 
: PENDAHULUAN

Dalam bab ini diuraikan tentang latar belakang masalah, ruang lingkup, tujuan dan manfaat penulisan, metodologi/metode pelaksanaan Tugas Akhir, sistematika penulisan.

BAB II 
: LANDASAN TEORI

Dalam bab ini diuraikan tentang teori dan metode yang dipakai

BAB III 
: GAMBARAN UMUM

Dalam bab ini diuraikan gambaran umum dan sistem yang sedang berjalan

BAB IV 
: ANALISA DAN DESAIN SISTEM

Bab ini membahas permasalahan yang ada dan usulan pemecahan masalah, implementasi program.
BAB V 
: PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dari Tugas Akhir yang telah dibahas dan saran-saran untuk pengembangan aplikasi rekomendasi penginapan di Kota Batu.
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