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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Short Message Service (SMS) merupakan media komunikasi yang paling sering digunakan. SMS telah menjadi bagian dari aktivitas keseharian masyarakat. Beberapa alasan kenapa SMS sering digunakan karena biaya untuk pengiriman SMS murah, bonus SMS, maupun paket internet dari pihak provider. Alasan yang lainnya adalah SMS mudah dalam pemakaian karena kegiatan untuk mengirim, menerima, dan membuka SMS dapat dilakukan kapanpun, dimanapun dan tidak membutuhkan jaringan internet. 

Meningkatnya trafik komunikasi melalui pesan singkat atau sms telah banyak dimanfaatkan oleh pihak-pihak tertentu untuk mengirimkan pesan-pesan yang tidak bermanfaat atau pesan spam. Pesan spam yang dikirimkan melalui sms terkadang mengandung konten ilegal yang menyebabkan ketidaknyamanan penerima pesan tersebut. Pesan spam yang banyak beredar meliputi informasi perbankan, pengumuman promosi dan diskon toko, dan tarif baru penyedia layanan komunikasi atau pesan- pesan yang tidak memiliki makna lainnya. Salah satu hal yang dapat dilakukan untuk mengatasi masalah pesan spam ini adalah dengan melakukan pemblokiran nomor pengirim pesan, tetapi hal ini juga tidak terlalu berefek dalam mengatasi masalah pesan spam. Cara lain yang bisa dilakukan adalah dengan melakukan klasifikasi teks pesan dengan repositori data pesan yang telah ada menggunakan teknik klasifikasi komputasi cerdas. 
Klasifikasi teks pesan dilakukan untuk membedakan pesan yang berisi spam dan pesan bukan spam. Salah satu cara mengatasi teks pesan spam adalah menerapkan teknik filtering spam menggunakan metode Naïve Bayes Classifier (NBC).
Algoritma Naïve Bayes Classifier (NBC) merupakan algoritma yang digunakan untuk mencari nilai probabilitas tertinggi untuk mengklasifikasi data uji pada kategori yang paling tepat. Kelebihan NBC adalah kemampuannya mengklasifikasikan dokumen dengan sederhana dan kecepatan komputasinya yang tinggi. Metode ini juga memiliki kinerja baik untuk pengklasifikasian data dokumen yang mengandung angka maupun teks. Sebelum tahap klasifikasi, dokumen harus di presentasikan menjadi vector ( Wijaya & Santoso, 2016).    

Beberapa penelitian telah menerapkan Naïve Bayes Classifier dalam melakukan klasifikasi teks, terutama untuk dokumen teks dan email dan masih sedikit yang menerapkan untuk pesan teks. Misalnya Samodra,dkk (2009) mengatakan bahwa naive bayes terbukti dapat digunakan secara efektif dalam klasifikasi dokumen teks berbahasa Indonesia dengan hasil akurasi yang baik dan penggunaan stopwords yang tidak memiliki pengaruh besar terhadap hasil klasifikasi. Penelitian ini akan melakukan klasifikasi teks pesan dengan menerapkan algoritma Naïve Bayes Classifier karena Naïve Bayes Classifier merupakan salah satu algoritma yang efektif diterapkan untuk melakukan klasifikasi dengan jumlah data yang besar. Dengan dilakukannya klasifkasi teks pesan ini maka akan dapat menangani pesan sesuai dengan kategori spam dan bukan spam. sehingga penerima pesan akan dapat membedakan pesan SMS yang benar-benar bermanfaat baginya.
Oleh karena itu, pada penelitian ini mencoba menjelaskan filtering untuk mengotomatisasikan proses pemilahan SMS spam dan bukan spam. Salah satu metode SMS filtering yang paling populer yaitu naive bayesian filtering. Metode ini memanfaatkan teorema probabilitas yaitu teorema bayes dan fungsionalitas data mining yaitu klasifikasi naive bayesian. Kelebihan naïve bayesian filtering diantaranya adalah tingkat akurasi yang tinggi dan kesalahan yang minimum.
1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang di atas dapat dirumuskan permasalahan yang dihadapi yaitu bagaimana membuat sistem yang dapat mengklasifikasi SMS spam dan bukan spam dengan menggunakan metode Naïve Bayes Classifier?
1.3
Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini yaitu :

a. Menerapkan algoritma Naïve Bayes Classifier untuk mengklasifikasi SMS spam bahasa indonesia.
b. Mengimplementasikan algoritma Naïve Bayes Classifier pada sistem aplikasi SMS spam dan bukan spam menggunakan pemrograman java.
c. Mengukur tingkat akurasi dalam pengujian data sms menggunakan Confusion Matrix (Akurasi), Precision, dan Recall)
1.4
Batasan Masalah
Untuk memperjelas ruang lingkup dari penelitian ini maka akan diberikan batasan masalah sebagai berikut :

a. Penerapan SMS spam menggunakan metode naïve bayes classifier
b. Kata dalam isi SMS yang berupa singkatan tetap dihitung sebagai kata baru yang dihitung probabilitasnya.
c. Pembuatan aplikasi menggunakan bahasa pemrograman java dan database Sqlite.
d. Data latih SMS bernilai spam dan bukan spam yang digunakan untuk proses training.
e. Menggunakan proses text mining untuk proses pencarian kata dasar
1.5
Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang dapat diambil dari penelitian ini adalah :

a. Bagi Peneliti 

Bagi peneliti, manfaat yang dirasakan dari penelitian ini adalah peneliti semakin bertambah ilmu dan wawasanya mengenai bagaimana membangun sebuah sistem yang dapat mem-filtering SMS spam dan SMS bukan spam.
b. Bagi Masyarakat/Umum

Membantu mengklasifikasikan SMS berdasarkan kategori spam dan bukan spam. Sehingga mempermudah dalam mengetahui SMS spam atau bukan spam dengan menggunakan Pemrograman Java.
1.6 
Metodologi Penelitian
Berikut ini metodologi penelitian yang akan digunakan dalam penyusunan tugas akhir :
1.6.1 Obyek dan Waktu Penelitian

Tempat
: Jl. Tidar No.100 Malang, STIKI Malang. Karang Besuki Sukun Kota Malang Jawa Timur. 
Waktu

: 3 Agustus 2018 – 3 Januari 2018  
1.6.2
Bahan dan Alat Penelitian

a. Perangkat Keras
:  Laptop ASUS A450C 6 GB RAM
b. Perangkat Lunak
: Windows 10 Professional 64 bit, Netbeans IDE 8.0, Java Development Kit 8 Update 144, Library SQLite JDBC 3.20.jar, Library Jsastrawi all 0.1.jar, SQLite Studio 3.1.1, dan Edraw Min Map 7.9.2.
c. Bahan

: Data uji SMS spam dan bukan spam, buku, dan jurnal. 
1.6.3
Pengumpulan Data dan Informasi
Teknik yang digunakan dalam mengumpulkan data dan informasi adalah dengan menggunakan metode berdasarkan SMS penipuan yang ada. Berupa daftar SMS yang berisi SMS spam dan bukan spam untuk data latih. Kemudian akan di proses dengan menggunakan metode Naïve Bayes Classifier.

1.6.4
Prosedur Penelitian
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Berikut adalah prosedur penelitian yang digambarkan dalam diagram alir (flowchart) :
Gambar 1. 1 Alur Prosedur Penelitian
1.7       Sistematika Penulisan
Sistematika Penulisan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :
BAB I

PENDAHULUAN

Bab ini memberikan uraian tentang hal-hal yang berkaitan dengan latar belakang, rumusan masalah, tujuan penelitian, batasan masalah, manfaat penelitian, metodologi penelitian dan sistematika penulisan.
BAB II

LANDASAN TEORI

Dalam bab ini akan dibahas tentang konsep, teori dan aplikasi pendukung yang digunakan untuk membangun proyek Tugas Akhir.

BAB III
ANALISA DAN PERANCANGAN

Berisi tentang analisa dari permasalahan yang ada serta pemecahan dari permasalahan tersebut dan menampilkan rancangan sistem yang akan dibangun.
BAB IV
IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Menjelaskan tentang implementasi dan pembahasan dari aplikasi yang telah dibangun berdasarkan pada perancangan yang telah dilakukan.
BAB V
PENUTUP

Bab ini memaparkan kesimpulan yang diambil berdasarkan hasil yang telah dicapai dan saran dari sistem yang telah dibuat.
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