ABSTRAK

Zidni, Muhamad Irfan 2023. Perancangan Aplikasi Sistem Gps Tracking Kinerja Sales Pada Perusahaan Surya Jawara Eco, Tugas Akhir Program Studi Teknik Informatika (S1). STIKI - Malang. Pembimbing : Subari, S.Kom., M.Kom, Co. Pembimbing : Bagus Kristomoyo Kristanto, S.Kom., M.MT.

Kata Kunci: Sistem Monitoring GPS, Teknologi GPS Tracking, Smartphone, Aplikasi Android, Kinerja Sales

Perkembangan teknologi pada Smartphone saat ini bisa dibilang memiliki kemampuan yang hampir tidak terbatas. Salah satunya adalah Global Positioning System (GPS) yang saat ini tidak hanya sebagai penentu lokasi saja namun juga dapat digunakan sebagai media tracking suatu objek atau bisa disebut GPS tracking. GPS tracking sendiri merupakan teknologi untuk mendapatkan posisi suatu objek melalui navigasi satelit secara terus menerus. Teknologi GPS tracking bisa juga dimanfaatkan pada bidang sales dan marketing untuk membantu supervisor memonitor kinerja sales. Salah satu contoh perusahaan yang bergerak di bidang sales dan marketing adalah Perusahaan Surya Jawara Eco dengan menawarkan produk perawatan dan pembersih otomotif. Perusahaan Surya Jawara Eco Singosari Malang saat ini mengalami kesulitan, karena supervisor tidak secara langsung mengetahui apa yang sedang dilakukan oleh sales pada saat bekerja. Akibatnya supervisor kesulitan untuk mengevaluasi kinerja dari setiap sales karena belum adanya sistem yang dapat membantu untuk mengelola penilaian kinerja sales berdasarkan kriteria-kriteria yang sudah ditetapkan. Oleh karena itu, penulis membuat perancangan aplikasi sistem gps tracking kinerja sales untuk membantu supervisor mengevaluasi kinerja para sales. Sehingga penilaian kinerja dapat disimpulkan secara langsung dari hasil kerja sales tersebut dengan beberapa kriteria-kriteria untuk memperoleh hasil yang akurat.
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Technological developments on smartphones today can be said to have almost unlimited capabilities. One of them is the Global Positioning System (GPS) which is currently not only a location determinant but can also be used as a medium for tracking an object or it can be called GPS tracking. GPS tracking itself is a technology to obtain the position of an object through continuous satellite navigation. GPS tracking technology can also be used in sales and marketing to help supervisors monitor sales performance. One example of a company engaged in sales and marketing is Surya Jawara Eco Company, which offers automotive care and cleaning products. The Surya Jawara Eco Singosari Malang company is currently experiencing difficulties because the supervisor does not directly know what the sales are doing while working. As a result, supervisors find it difficult to evaluate the performance of each salesperson because no system can help manage sales performance appraisals based on predetermined criteria. Therefore, the authors designed a sales performance tracking GPS application to help supervisors evaluate sales performance. So that the performance appraisal can be concluded directly from the sales work with several criteria to obtain accurate results. 


