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PENDAHULUAN

1. 1 [bookmark: _Toc27646571].  Latar Belakang
Pulang Pisau merupakan salah satu kabupaten di propinsi Kalimantan Tengah. Kabupaten Pulang Pisau memiliki beberapa unit kerja / Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) yang salah satunya adalah Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan (BKPP) Pulang Pisau. 
Sesuai dengan peraturan daerah nomor 09 tahun 2018 tentang organisasi dan tata kerja perangkat daerah kabupaten Pulang Pisau, BKPP Pulang Pisau mempunyai tugas di bidang manajemen Pegawai Negeri Sipil Daerah, serta pendidikan dan pelatihan. Dalam melaksanakan tugasnya, BKPP Pulang Pisau didukung oleh sebuah Sistem Informasi Kepegawaian (SIMPEG) yang digunakan untuk mempermudah tugas pengelolahan data pegawai di lingkungan Kabupaten Pulang Pisau, yang sebelumnya masih dilakukan secara manual. Dimana data-data pegawai masih berupa berkas fisik dan sebagian tersimpan dalam file Microsoft Excel. Karena dinilai sering kali terjadi inconsistency data pegawai yang ada di masing-masing unit kerja dengan data yang dimiliki oleh BKPP selaku penyedia infomasi data pegawai di lingkungan Kabupaten Pulang Pisau serta penyajian data yang belum realtime, maka menjadi alasan bagi pemerintah Pulang Pisau untuk membangun  sebuah sistem terintegrasi berbasis web.
SIMPEG yang dimiliki oleh BKPP Pulang Pisau mulai digunakan pada pertengahan bulan Juli 2018. Sistem ini memiliki beberapa user yaitu 2 orang admin
dari BKPP dan 341 operator yang berasal dari 40 unit kerja yang berada di Kabupaten Pulang Pisau.
Dalam menerima suatu layanan yang berbasis teknologi informasi yang baru diluncurkan tidak semua orang mampu dengan mudah untuk memahami dan menerima layanan tersebut. Oleh karena itu diperlukan analisa tingkat penerimaan dan pemahaman dalam menggunakan layanan dengan menganalisa perilaku dari penggunanya untuk mengukur apakah SIMPEG BKPP Pulang Pisau dapat di evaluasi lebih lanjut. Dan salah satu teori yang paling sering digunakan adalah Technology Acceptance Model (TAM) (Hartono, 2008: 14).
Konsep TAM memiliki lima konstruk diantaranya adalah Perceived Ease of Use (PEOU), Perceived Usefulness (PU), Attitude Toward Using (ATU), Behavioral Intention to Use (ITU), dan Actual System Usage (ASU). Dimana ketika layanan SIMPEG tersebut memberikan manfaat dan kemudahan bagi  user dalam melakukan administrasi pemberkasan pegawai serta dapat meningkatkan kinerja, maka user akan mampu menerima SIMPEG tersebut (Hartono, 2008: 114-115).
Untuk mengetahui aplikasi SIMPEG yang telah digunakan oleh BKPP Pulang Pisau apakah dapat diterima oleh unit kerja yang ada maka diperlukan evaluasi penerimaan SIMPEG. Tujuan evaluasi adalah mengumpulkan informasi untuk menentukan nilai dan manfaat objek evaluasi, mengontrol, memperbaiki, dan mengambil keputusan mengenai objek tersebut.
Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka akan diteliti mengenai “Analisis Penerimaan Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian pada Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan (BKPP) Kabupaten Pulang Pisau Menggunakan Metode Technology Acceptence Model (TAM)”.
1. 2 [bookmark: _Toc27646572].  Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan, maka dapat dirumuskan permasalahan sebagai berikut : 
a. Bagaimana pengaruh persepsi kemudahan penggunaan (perceived ease of use) terhadap persepsi kemanfaatan (perceived usefulness) ?
b. Bagaimana pengaruh persepsi kemudahan penggunaan (perceive ease of use) terhadap sikap penggunaan (attitude toward using) ?
c. Bagaimana pengaruh persepsi kemudahan penggunaan (perceive ease of use) terhadap perilaku untuk menggunakan (behavioral intention to use) ?
d. Bagaimana pengaruh persepsi kemanfaatan (perceived usefulness) terhadap sikap penggunaan (attitude toward using) ?
e. Bagaimana pengaruh sikap penggunaan (attitude toward using) terhadap perilaku untuk menggunakan (behavioral intention to use) ?
f. Bagaimana pengaruh minat perilaku untuk menggunakan (behavioral intention to use) terhadap kondisi nyata penggunaan sistem (actual system usage) ?

1. 3 [bookmark: _Toc27646573].  Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin dicapai dalam pelaksanaan tugas akhir ini dapat dikategorikan ke dalam dua aspek, yaitu : 
a. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh persepsi kemudahan penggunaan (perceived ease of use) terhadap persepsi kemanfaatan (perceived usefulness).
b. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh persepsi kemudahan penggunaan (perceive ease of use) terhadap sikap penggunaan (attitude toward using).
c. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh persepsi kemudahan penggunaan (perceive ease of use) terhadap perilaku untuk menggunakan (behavioral intention to use).
d. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh persepsi kemanfaatan (perceived usefulness) terhadap sikap penggunaan (attitude toward using) ?
e. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh sikap penggunaan (attitude toward using) terhadap perilaku untuk menggunakan (behavioral intention to use).
f. Untuk menganalisis dan menjelaskan pengaruh minat perilaku untuk menggunakan (behavioral intention to use) terhadap kondisi nyata penggunaan sistem (actual system usage).

1. 4 [bookmark: _Toc27646574].  Batasan Masalah
Dalam melakukan penelitian tentang Evaluasi SIMPEG pada BKPP Kabupaten Pulang Pisau menggunakan metode TAM terdapat batasan masalah sebagai berikut :
a. Penelitian ini hanya menganalisis penerimaan SIMPEG yang terdapat pada BKPP dan unit kerja di Kabupaten Pulang Pisau, Kalimantan Tengah.
b. Variabel yang diukur adalah Perceived Usefulness (PU), Perceived Ease of Use (PEOU), Attitude Toward Using (ATU), Behavioral Intention to Use (ITU) dan Actual System Usage (ASU).
c. Penelitian ini menganalisa hubungan langsung pada setiap variabel mengunakan analisa jalur. 
d. Data kuesioner dan wawancara diambil dari 2 responden dari admin BKPP dan 2 sampai 3 responden dari operator unit kerja yang menggunakan SIMPEG di Kabupaten Pulang Pisau, Kalimantan Tengah dengan karakteristik responden dimana user telah menggunakan SIMPEG lebih dari 6 bulan.
e. Analisis penerimaan menggunakan Technology Acceptence Model (TAM).
f. Tools yang digunakan untuk mengetahui hasil Evaluasi menggunakan Software IMB SPSS 22, Microsoft Excel, Smart PLS. 

1. 5 [bookmark: _Toc27646575]. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat yang diperoleh dengan adanya evaluasi penerimaan SIMPEG di BKPP Pulang Pisau sebagai berikut :
a. Dapat membantu pengembangan SIMPEG di BKPP Pulang Pisau, untuk memperbarui atau mengevaluasi SIMPEG kedepannya.
b. Diharapkan pelaksanaan tugas akhir ini dapat menjadi referensi analisis sistem informasi bagi mahasiswa yang tertarik mengembangkan masalah ini.

1. 6 [bookmark: _Toc27646576].  Langkah-Langkah Penelitian
Adapun langkah-langkah yang akan dilakukan pada penelitian ini dijelaskan pada Gambar 1.1 Langkah-Langkah Penelitian
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1. 7 [bookmark: _Toc27646577].  Sistematika Pembahasan
Dalam penulisan laporan ini terdapat lima bab pembahasan. Pada setiap bab terdiri atas beberapa sub bab sebagai  penjelasan yang berkorelasi dengan bab tersebut. Adapun sistematika penulisan adalah sebagai berikut : 
BAB I : PENDAHULUAN
Bab ini membahas uraian tentang latar belakang masalah, identifikasi masalah, batasan masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB II : LANDASAN TEORI
Bab ini membahas uraian tentang teori-teori umum yang relevan dengan penelitian yaitu tentang Penelitian Terdahulu, Analisa Data, Analisa Jalur, Quota Sampling, Sistem Informasi, Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG), Skala Likert, Statistic Deskriptif, Technology Acceptance Model (TAM), Uji Reliabilitas, Uji Validasi, Variabel Penelitian dan Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pelatihan Kabupaten Pulang Pisau, Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian BKPP Pulang Pisau.
BAB III : METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini membahas uraian tentang Metodologi Penelitian, Tempat dan Waktu Penelitian, Prosedur Penelitian, Pengumpulan Data, Analisa, dan Model Ilustrasi Penelitian.
BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini membahas tentang Deskripsi Data Penelitian, Pengujian dan Hasil Analisis Data.

BAB V  : KESIMPULAN DAN SARAN
[bookmark: _GoBack]Bab ini membahas tentang Kesimpulan dan Saran dari penelitian yang telah dilakukan.


